
Reaccionar con rapidez y ofrecer una 
oferta sólida de formación online fue 
una prioridad para ITEP ante la 
situación creada por la Covid-19”
—Antonio Sanchez Guerrero, Director General ITEP

ITEP potencia su marca 
online con estrategias 
inteligentes y vídeo
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CASE STUDY

Reto
Nuestro reto para 2020 era incrementar el  volumen de leads y 
matrículas de estudiantes, especialmente en Formación Profesional 
a distancia. 

Ante la situación de incertidumbre generada a partir de marzo 
nuestra estrategia de marketing online fue clave para alcanzar 
nuestros objetivos.

Enfoque
En ITEP decidimos reorientar nuestro plan de marketig para apostar 
por la publicidad digital en Google Ads. Adelantamos el inicio de la 
campaña y adaptamos nuestro plan de medios para asegurar una 
inversión suficiente para el canal online. 

Para estar presentes a lo largo del camino de nuestros clientes 
potenciales combinamos publicidad en búsquedas, display y vídeo. 
Adaptamos los mensajes para responder a la coyuntura social y a 
las preocupaciones de nuestros estudiantes potenciales. 

Las herramientas de automatización y pujas inteligentes nos 
ayudaron a obtener una visibilidad y rentabilidad óptimas. 

Resultados
El número de leads generados fue un 403% superior al del año 
anterior, con una mejor rentabilidad al reducir el CPL en un 39%. La 
calidad de los contactos fue igual o mejor que el año anterior, dando 
prioridad además a los programas claves para ITEP en este año. 
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About Google Ads: Google Ads is a digital advertising solution for businesses of all sizes. Whether you’re a small business owner or 
enterprise marketer, Google Ads delivers reach, relevance and trusted results to help you grow your business. Learn more at 
ads.google.com/home.
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